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RESUMEN
Introducción: el estudio del sentido de pertenencia en la carrera de Medicina tiene un papel importante en la calidad de los procesos universitarios, debido a que posee una relación directa con el desempeño académico, los resultados docentes, la participación en las actividades organizadas en los escenarios formativos.
Objetivo: caracterizar el sentido de pertenencia en estudiantes de la carrera de Medicina como determinante de la calidad universitaria.
Métodos: corresponde a una investigación descriptiva con empleo de la metodología cuantitativa, llevada a cabo en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguín en elaño 2025. El tamaño de la muestra fue de 316 estudiantes seleccionados mediante un muestreo probabilístico estratificado. Como métodos empíricos fueron aplicados: la observación participante y el cuestionario para evaluar el sentido de pertenencia. Los resultados se analizaron mediante las frecuencias absolutas y relativas.
Resultados: los estudiantes experimentan cuidado y apoyo lo que reafirma los lazos afectivos y la identificación con la institución. Valoran como positiva la formación profesional desde el diseño curricular, la gestión académica, las estrategias de enseñanza y aprendizaje y las competencias pedagógicas de los profesores. Piensan que son adecuados los elementos físicos y ambientales del entorno.
Conclusiones: el sentido de pertenencia en la carrera de Medicina se caracteriza por estar determinado por las dimensiones socioafectiva, académica y ambiental, las que influyen en el rendimiento académico, la formación profesional y la calidad universitaria.
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INTRODUCCIÓN
El estudio del sentido de pertenencia en la carrera de Medicina tiene un papel importante en la calidad de los procesos universitarios, debido a que posee una relación directa con el desempeño académico, los resultados docentes, la participación en actividades curriculares, extracurriculares y sociopolíticas, organizadas en los escenarios formativos. Está condicionado por las experiencias previas en centros escolares, la trayectoria en la institución universitaria y las prácticas profesionales y culturales.
Desde el punto de vista psicológico, el sentido de pertenencia produce una respuesta emocional favorable y determina la motivación de los estudiantes.(1)En lo social, es entendido como el sentimiento de arraigo e identificación con un grupo o colectivo, que genera compromisos, construcción de significados y memoria histórica; al mismo tiempo que se construye un proyecto en común que impulsa hacia adelante.(2)Hace referencia a la experiencia de participación en un sistema o entorno de tal manera que cada miembro se siente valorado, incluido y aceptado, es decir, parte integral de dicho sistema.(3)
En el campo de la educación se realizan varios estudios sobre el sentido de pertenencia. Por esta razón, se hace referencia al grado de identificación de los estudiantes con su escuela, así como a la forma en que se sienten aceptados por los demás estudiantes ymiembros (como los profesores), la evaluación que hacen de la institución (si creen que es una buena institución o no) y el papel de la educación en su vida (si creen que es importante estudiar o no).(4)
Por otra parte, Brea(5)propone cuatro dimensiones para el estudio del sentido de pertenencia: la afectiva, que alude al involucramiento de sentimientos y emociones de los estudiantes hacia el grupo; la social, que hace referencia a las características de la interacción social con profesores y compañeros; la académica, que apunta a la experiencia formativa; y la física, que da cuenta de la interacción entre las personas y los lugares para que se conviertan en escenarios con significado.
En concordancia con lo expuesto, Franco y Paternina(6)asumen estas dimensiones para trabajar el sentido de pertenencia, solo que integran la afectiva y la social en la socioafectiva; en tanto, los patrones emocionales como la confianza, la identidad y la seguridad se derivan de la interacción social y se integran en lo psicológico. Nombran, además, ambiental a la física. Desde esta investigación, se adaptan estos aportes a las características de la carrera abordada y del contexto universitario cubano. 
Otros autores resaltan su valor en las actitudes del estudiantado hacia el aprendizaje, en el bienestar tanto físico como psicológico, en el orgullo y la percepción de la institución educativa como un espacio para el crecimiento académico y el desarrollo social.(7)Asimismo, se vincula con el éxito de los estudiantes, la satisfacción en el contexto académico y la percepción de justicia de los resultados evaluativos. En tal caso, se puntualiza su importancia en la calidad universitaria al traducirse en un desempeño escolar de mayor iniciativa, creatividad y compromiso.(8)
El estudio teórico sobre el tema permite plantear que en la formación profesional del Médico General es importante profundizar en el sentido de pertenencia como regulador del comportamiento ante las demandas de los centros asistenciales y del entorno. De ahí que, se declara como objetivo: caracterizar el sentido de pertenencia en estudiantes de la carrera de Medicina como determinante de la calidad universitaria.

DESARROLLO
El presente trabajo corresponde a una investigación descriptiva con empleo de la metodología cuantitativa, llevada a cabo en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguín en el año 2025. Para el cálculo del tamaño de la muestra, se utilizó la fórmula para una proporción poblacional:   a partir de una matrícula de 1867 estudiantes de primero a quinto años en la carrera de Medicina, con 95% de confianza, 5% de error máximo y 45% de porcentaje estimado para la proporción del indicador afecto por el grupo. En este sentido, se trabajó con una muestra total de 316.
Las dimensiones, los indicadores y los subindicadores seleccionados para diagnosticar el sentido de pertenencia responden a los estudios realizados con anterioridad por Brea(5)y Franco y Paternina,(6)los cuales fueron utilizados en esta investigación, una vez modificados de acuerdo a las características de las Universidades de Ciencias Médicas cubanas, y organizados en tres dimensiones: socioafectiva, académica y ambiental. 
Para la obtención de los datos se aplicó un cuestionario que permite determinar el nivel en que experimentan, influyen y contribuyen los aspectos definidos a sentirse identificados con la Universidad.  Las preguntas son cerradas, es decir, se ofrecen alternativas de respuesta que van desde nada, poco, bastante y mucho según su grado de acuerdo o desacuerdo con las opciones señaladas en base a una escala de Likert.
Se respetaron los aspectos éticos de la investigación. Se pidió autorización al Consejo Científico para su puesta en práctica. Además, fue solicitado el consentimiento de los participantes, lo que garantizó el anonimato y la confidencialidad de la información. El empleo de las normas metodológicas facilitó lograr mayor confiabilidad en relación con la calidad y la viabilidad de los resultados. 

RESULTADOS
Con la aplicación del cuestionario se identificó que los estudiantes experimentan sentido de pertenencia en la Universidad, lo que influye en el desempeño académico y contribuye a que se sientan parte de la carrera y la institución. Los resultados obtenidos en la dimensión socioafectiva se presentan en la tabla 3.

Tabla 3 - Distribución de frecuencia de la dimensión socioafectiva del sentido de pertenencia
	Indicadores
	Subindicadores
	Experimenta (%)
	Influye (%)
	Contribuye (%)

	
	
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho

	Cuidado y apoyo
	Ayuda de los profesores
	1,58
	2,53
	68,99
	26,90
	0,63
	0,95
	74,68
	23,73
	0,63
	24,68
	43,67
	31,01

	
	Apoyo de los estudiantes
	0,00
	0,95
	62,34
	36,71
	0,00
	0,00
	62,97
	37,03
	0,00
	1,90
	66,14
	31,96

	
	Representación de los dirigentes estudiantiles
	7,28
	36,08
	30,38
	26,27
	7,91
	34,81
	31,01
	26,27
	7,91
	34,81
	31,01
	26,27

	Lazos afectivos
	Afecto por el grupo
	0,00
	3,48
	73,10
	23,42
	0,00
	2,85
	70,57
	26,58
	0,00
	3,16
	66,46
	30,38

	
	Solidaridad con los compañeros
	2,22
	4,11
	86,39
	7,28
	0,00
	5,38
	88,92
	5,70
	1,58
	1,90
	88,61
	7,91

	
	Amor por la carrera
	0,00
	11,08
	22,78
	66,14
	0,00
	8,86
	27,53
	63,61
	0,00
	9,81
	22,78
	67,41

	
	Motivación para continuar en la Universidad
	0,00
	6,33
	67,41
	26,27
	0,00
	2,53
	70,57
	26,90
	0,00
	2,85
	66,77
	30,38

	Identificación
	Interacción con el grupo
	0,00
	2,85
	62,66
	34,49
	1,58
	3,16
	56,01
	39,24
	1,58
	3,80
	56,65
	37,97

	
	Integración a la carrera
	0,63
	2,22
	63,61
	33,54
	0,00
	7,59
	90,51
	1,90
	0,00
	5,70
	92,72
	1,58

	
	Identificación con la Universidad
	3,48
	4,11
	60,44
	31,96
	7,28
	2,53
	62,03
	28,16
	5,38
	4,11
	57,91
	32,59


Fuente:Cuestionario para evaluar el sentido de pertenencia

El componente académico hace alusión a los aspectos curriculares y de gestión organizacional, que determinan las estrategias de enseñanza-aprendizaje y las competencias pedagógicas reconocidas por los estudiantes como determinantes del sentido de pertenencia. El análisis de los datos en esta dimensión se exhibe de la manera siguiente (tabla 4):

Tabla 4 - Distribución de frecuencia de la dimensión académica del sentido de pertenencia
	Indicadores
	Subindicadores
	Experimenta (%)
	Influye (%)
	Contribuye (%)

	
	
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho

	Currículo
	Calidad del proceso docente
	0,00
	13,61
	83,86
	2,53
	1,90
	7,91
	80,06
	10,13
	2,53
	7,28
	77,22
	12,97

	
	Pertinencia del plan de estudio
	0,00
	0,00
	93,35
	6,65
	0,00
	0,00
	89,56
	10,44
	0,00
	0,00
	71,52
	28,48

	
	Actualidad del contenido
	0,00
	2,85
	70,89
	26,27
	2,22
	1,90
	73,10
	22,78
	0,00
	2,22
	67,72
	30,06

	
	Conformidad con el sistema de evaluación
	8,23
	10,76
	57,91
	23,10
	5,70
	8,23
	55,70
	30,38
	5,70
	12,03
	54,75
	27,53

	Estrategias de
enseñanza-aprendizaje
	Calidad en las prácticas pedagógicas 
	2,53
	7,28
	71,52
	18,67
	2,53
	7,91
	63,92
	25,63
	3,16
	10,76
	66,77
	19,30

	
	Utilización de recursos de aprendizaje
	0,00
	12,97
	92,09
	5,06
	0,00
	11,39
	87,03
	1,58
	0,00
	16,77
	74,68
	8,54

	
	Empleo de estilos de enseñanza
	1,90
	7,28
	47,78
	43,04
	0,95
	5,06
	46,52
	47,47
	0,95
	3,48
	44,94
	50,63

	Gestión
académica
	Planificación académica
	0,00
	16,14
	68,99
	14,87
	0,00
	14,56
	74,37
	11,08
	0,00
	13,61
	74,05
	12,34

	
	Variedad de cursos optativos/electivos
	0,00
	24,05
	43,35
	32,59
	0,00
	26,58
	38,29
	35,13
	0,00
	28,16
	37,03
	34,81

	
	Organización de la educación en el trabajo
	0,00
	23,10
	50,32
	26,58
	0,00
	25,00
	45,57
	29,43
	0,00
	21,52
	48,10
	30,38

	Competencias pedagógicas

	Dominio del contenido

	2,22
	5,06
	71,20
	21,52
	0,00
	5,06
	64,24
	30,70
	0,95
	4,43
	66,77
	27,85

	
	Control del proceso docente
	0,00
	9,18
	68,35
	22,47
	0,00
	11,39
	68,35
	20,25
	0,00
	10,44
	67,72
	21,84


Fuente: Cuestionario para evaluar el sentido de pertenencia

La dimensión ambiental la conforman los elementos del entorno donde acontece el proceso de formación profesional, por lo que sus características pueden potenciar o inhibir la configuración del sentido de pertenencia. El análisis realizado de los indicadores señalados se expone tal como sigue (tabla 5):

Tabla 5 - Distribución de frecuencia de la dimensión ambiental del sentido de pertenencia
	Indicadores
	Subindicadores
	Experimenta
	Influye
	Contribuye

	
	
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho

	Físicos
	Funcionalidad de los escenarios docentes
	1,27
	2,85
	84,18
	11,71
	1,58
	2,53
	89,87
	6,01
	1,27
	2,53
	88,29
	7,91

	
	Condiciones para la educación en el trabajo
	3,48
	5,06
	73,10
	18,35
	3,80
	6,01
	76,90
	13,29
	2,85
	1,90
	70,25
	25,00

	
	Situación de los recursos y medios audiovisuales
	2,85
	0,00
	68,99
	28,16
	0,00
	0,00
	69,30
	30,70
	0,00
	0,00
	69,94
	30,06

	
	Actualidad de la bibliografía
	0,00
	4,11
	67,72
	28,16
	0,00
	5,70
	74,05
	20,25
	0,00
	6,01
	72,47
	21,52

	
	Mecanismos de orientación y
comunicación
	0,00
	10,13
	54,43
	35,44
	0,00
	9,18
	58,23
	32,59
	0,00
	7,91
	55,70
	36,39

	Ambientales

	Seguridad del ambiente
	0,00
	0,00
	79,75
	20,25
	0,00
	0,00
	77,53
	22,47
	0,00
	0,00
	84,18
	15,82

	
	Higiene, iluminación y ventilación en la institución 
	0,00
	7,28
	73,10
	19,62
	0,00
	6,01
	77,85
	16,14
	0,00
	6,01
	71,20
	22,78

	
	Confort del mobiliario y de los locales
	0,00
	2,53
	76,90
	20,57
	0,00
	2,85
	73,73
	23,42
	0,00
	2,85
	77,53
	19,62


Fuente: Cuestionario para evaluar el sentido de pertenencia

DISCUSIÓN
Al revisar los estudios precedentes, se encuentra que similar a otros estudios, este resultado da cuenta de la influencia de los estados afectivos en la vida académica de los estudiantes y en su sentido de pertenencia. Este aspecto fortalece la necesidad de permanecer juntos y potencia el apego al contexto que soporta la relación.(2) Esta valoración confirma la influencia de los factores identitarios en la regulación del comportamiento y en el desempeño académico;(6)a la vez destaca su papel en la continuidad de estudios.(3)
Otros autores enfatizan en el factor académico. El manejo de herramientas o métodos que conllevan a pensar de forma crítica influye en el desarrollo de habilidades profesionales.(5) Las estrategias didácticas que se utilizan en las aulas deben favorecer el compromiso, la interactividad y el dinamismo para encontrar alternativas de respuesta a los conflictos académicos y relacionados con la atención a las cuestiones de salud.(6)
De igual modo, las condiciones físicas determinan la respuesta afectiva de los estudiantes a su carrera y su Universidad, en tanto se convierten en espacios de interacciones y vivencias. En este orden, destacan las inversiones que se han realizado en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguín para mejorar el ambiente, las cuales son percibidas por los estudiantes. Por consiguiente, los escenarios formativos provocan reacciones positivas como el bienestar, la confianza y la seguridad que influyen en las relaciones sociales durante la formación profesional.(7)

CONCLUSIONES
El sentido de pertenencia influye en el rendimiento académico y el protagonismo en la Universidad. Desde esta perspectiva, se favorece el proceso de formación profesional y la calidad universitaria, en tanto se configuran sentimientos de arraigo que garantizan una participación social, en pos de alcanzar una integración a la sociedad y prestar una atención médica eficaz a la población.
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