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Resumen

Introducción: La presencia de la COVID-19 en Cuba hizo necesario la implementación de un protocolo nacional de actuación para todos los sectores sociales incluyendo la educación.

Objetivo: Evaluar la efectividad de las guías didácticas para mejorar la autogestión del conocimiento a través de la educación a distancia de los estudiantes de tercer año de la carrera de medicina en la asignatura de medicina interna durante el periodo de emergencia epidemiológica por COVID 19. Diseño Metodológico: Se realizó un estudio científico pedagógico aplicacdo a 224 estudiantes de tercer año de carrera de medicina  que cursaron la asignatura de medicina interna de la provincia de Holguín en el curso 2020-2021  Resultados:.Se logró finalizar con éxito la asignatura medicina interna en el curso 2020-2021, las guías previamente aplicadas nos permitieron continuar la formación de nuestros estudiantes de medicina desde la modalidad a distancia y una participación activa de los estudiantes en el combate de la epidemía , se logran resultados de promoción , índice de calidad ,nivel de satisfacción de estudiantes y profesores satisfactorios. Conclusiones: Las guías aplicadas constituyeron una importante herramienta en la autogestión del conocimiento durante el trabajo a distancia, valorada por estudiantes y profesores  de muy efectivas.
DesCS: Educación a distancia, Carrera de Medicina, evaluación del aprendizaje, recursos del aprendizaje.

Introducción: 

La Medicina Interna como asignatura, integrante de la disciplina principal integradora se ubica en el sexto semestre del plan de estudio de la carrera de medicina. Dentro del mismo contribuye a los objetivos generales y competencias del egresado de la carrera, a las diferentes estrategias curriculares, desde su particular aporte al aprendizaje de la clínica del paciente adulto de ambos sexos. Consolida el aprendizaje de los métodos de la profesión en la solución de los problemas de salud del paciente adulto.1 El plan temático está compuesto de 10 temas distribuidos en 18 semanas (todas presenciales) para dar salida a los objetivos y el sistema de habilidades y valores, de las cuales 29 horas son de conferencias, 33 horas son de clase taller, 32 horas son de seminario, el resto de las horas son de educación en el trabajo que incluyen las guardias médicas, reunión clínica patológica y epidemiológica que sumando las horas de evaluaciones hacen un total de 454 horas.1
El coronavirus SARS-CoV-2 es un nuevo patógeno surgido en el año 2019 y causante de la enfermedad COVID-19.2,3 Es altamente contagioso y a diferencia de otros virus respiratorios la transmisión de persona a persona se produce aproximadamente entre 2 - 3 días antes de que se presenten los síntomas.2,3
La pandemia de COVID-19 desafió los sistemas de salud del mundo. Su rápida expansión ha generó una sobrecarga importante en los hospitales y centros de salud, y el gran volumen de pacientes afectó la disponibilidad de camas hospitalarias y ventiladores mecánicos en las Unidades de Cuidados Intensivos.2,3
La presencia de la COVID-19 en Cuba hace necesaria la implementación de un protocolo nacional de actuación, con alcance nacional, que contribuyó a la prevención, el control, mejor manejo de los casos, así como la protección de los trabajadores de la salud y la población.4
En el país se diseñó, desde enero del 2020, el plan de medidas para el enfrentamiento a la COVID-19, que involucra a los Organismos de la Administración Central del Estado, las empresas, el sector no estatal y la población en general.4 Donde los estudiantes de la carrera de medicina como parte importante del sistema nacional de salud cubano se incorporaron activamente con el personal médico en la lucha por el control de la pandemia cumpliendo múltiples tareas asistenciales con el reto de continuar su formación desde esas difíciles condiciones.

Los profesores del claustro de medicina interna confeccionaron las guías de estudios publicadas en el aula virtual que permitiera a los estudiantes desde sus casas, municipios orientar el estudio para vencer los objetivos de la asignatura y promover el año.

Al finalizar el curso (2020-2021), se procedió a evaluar la efectividad de las guías de estudios a través de los resultados obtenidos por los estudiantes en los exámenes finales ordinarios de la asignatura. 

Objetivos: 

Evaluar la efectividad de las guías didácticas para mejorar la autogestión del conocimiento a través de la educación a distancia de los estudiantes de tercer año de la carrera de medicina en la asignatura de medicina interna durante el periodo de emergencia epidemiológica por COVID 19.

Método: 

Se realizó un estudio  científico pedagógico realizado con los estudiantes de tercer año de carrera de medicina de la Universidad de Ciencias Médicas  Holguín que cursaron la asignatura de medicina interna en la modalidad de educación a distancia durante el periodo de emergencia epidemiológica por la COVID 19 (2020-2021) con el objetivo de evaluar la efectividad de las guías didácticas para mejorar la autogestión del conocimiento a través de la educación a distancia .Se la aplicó un cuestionario al 30% de los estudiantes de las sedes de los hospitales provinciales Vladimir ILenin, y Lucía Iñíguez Landín y las filiales municpales de Mayarí, Moa, Banes, Gibara(224) y al 100% de los profesores (30) que utilizaron las guías de estudios para su preparación y autogestión de conocimientos 

Las guías fueron elaboradas por los profesores del año teniendo en cuenta el programa de formación del plan D, publicadas en el aula virtual y la plataforma para permitir al estudiante dirigir (agrupar, condensar y desarrollar) el estudio hacia la adquisición de los conocimientos necesarios que le permitiera cumplir los objetivos de la asignatura.

Se procedió a evaluar efectividad de las mismas a través de los resultados de los estudiantes en los exámenes finales ordinarios teóricos de la asignatura usando los Ítems de la siguiente tabla:

	EXAMEN ORDINARIO
	Efectividad de la guías 
	Interpretación

	Resultado s en el examen 
	Interpretación 
	
	Promoción
	Calidad de Promoc.

	5
	Excelente
	Muy Efectivas 


	Más del 80% de los estudiantes aprobaron la asignatura
	Más del 60% de los estudiantes obtuvieron resultados de 4 y 5

	4
	Buenos
	
	
	

	3
	Regular
	Efectivas
	Más del 70% de los estudiantes aprobaron la asignatura
	Más del 50% de los estudiantes obtuvieron resultados de 4 y 5

	2
	Malo
	Poco Efectivas 
	Menos del 60% de los estudiantes aprobaron la asignatura
	El 49% o menos de los estudiantes obtuvieron resultados de 4 y 5


Métodos del nivel empírico: 
Se diseñó y aplicó un cuestionario (Anexo 1) a los estudiantes y a los profesores que incluyó variables donde los mismos seleccioron de acuerdo a sus criterios respecto al aporte de las actividades en las clases de mucho, mediano, algo, muy poco y no aporto.

En cuanto a la evaluación que los estudiantes y profesores debían considerar en el cuestionario que se les aplicó se les ofreció la siguiente escala de Excelente (5), Muy Bueno (4), Bueno (3), Regular (2) y Malo (1) y los aspectos a considerar fueron los siguientes:

Lenguaje utilizado, coherencia y claridad de las tareas propuestas en la Guía.

Las FOE de cada tema de la guía

La ayuda aportada por las guías elaboradas en cada uno de los temas

Efectividad en la autogestión de conocimientos en la asignatura.

Efectividad en la preparación para el examen teórico.
Por último, al concluir se computaron todos los cuestionarios usando el método de asociación de frecuencia simple, obteniéndose los porcientos correspondientes a cada clase y se sometieron a discusión. Para los resultados de promoción se obtuvo de los informes de los colectivos de asignaturas del curso.

Aspectos éticos: En este estudio se tuvo en cuenta los Principios Éticos y la Guía de OMS para los Comité de Ética de las Investigaciones. Los autores utilizaron la información obtenidas sólo con fines investigativos. 
Desarrollo:

Exponemos los resultados obtenidos en el curso 2020-2021 con la aplicación de la modalidad a distancia mediante un sistema de guías didácticas para la enseñanza de la asignatura medicina interna en el tercer año de la carrera de medicina en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguín en la etapa de la pandemia de COVID-19, estas guías didácticas utilizadas por estudiantes y profesores permitieron a los estudiantes autogestionarse los conocimientos necesarios que le posibilitó cumplir los objetivos de la asignatura. 

Teniendo en cuenta esto se decidió evaluar la efectividad de las mismas a través de los resultados obtenidos por los estudiantes mediante un cuestionario,donde se pudo recoger las opiniónes de ambos.
Tabla 1. Utilidad de las tareas y preguntas de autoevaluación por temas
	Utilidad
	Estudiantes N=224
	Profesores N=30

	
	No
	%
	No
	%

	Mucho
	113
	50,4
	9
	30,0

	Mediano
	83
	37,1
	11
	36,7

	Algo
	14
	6,3
	8
	26,7

	Muy poco
	9
	4,0
	2
	6,7

	No aporto
	5
	2,2
	0
	0


En cuanto a la declaración tanto por los estudiantes como por los profesores a la utilidad de las tareas y las preguntas de autoevaluación de las guías didácticas para la autogestión de conocimientos a través de la educación a distancia de la asignatura de medicina interna (tabla 1) los estudiantes la consideraron de mucha utilidad 113(50,4%) y los profesores 9(30%) , mientra en la categoría mediana mostró  83 estudiantes 37,1% y 11 profesores para el 36,7%, en el resto de la categoría la frecuencia de los criterios disminuyó verticalmente de 6,3% a 2,2% en los estudiantes y de 26,7% a 0% en los profesores

Las guías de estudio de los contenidos correspondientes a cada tema eran de fácil acceso para su revisión en https:// aulavirtual.hlg.sld.cu / medicina interna / pregrado / sexto semestre / guías de estudio, se estructuró por actividades complementarias numeradas que incluía introducción, objetivos, sumario, bibliografía y tareas.

Estas gúía dieron respuestas a las acciones emitidas por la educación superiór y adaptadas a las situaciones epidemiológicas de cada región.5-7
Tabla 2. Opinión de los estudiantes sobre las guías didácticas de la asignatura 

	Aspectos valorados en las guías elaboradas

N=224
	Excelente
	Muy bueno
	Regular
	Malo

	
	No
	%
	No
	%
	No
	%
	No
	%

	Lenguaje, coherencia y claridad
	73
	32,6
	87
	38,8
	53
	23,7
	11
	4,9

	Tratamiento de las FOE por tema
	92
	41,1
	78
	34,8
	45
	20,1
	9
	4,0

	Ayuda aportada en cada uno de los temas
	103
	46,0
	83
	37,1
	36
	16,1
	2
	0,9

	Efectividad en la autogestión de conocimientos
	121
	54,0
	73
	32,6
	23
	10,3
	7
	3,1

	Efectividad en la preparación para el examen teórico
	114
	50,9
	72
	32,1
	31
	13,8
	7
	3,1

	Influencia en los resultados obtenido
	97
	43,3
	79
	35,3
	45
	20,1
	3
	1,3


Al analizar la opinión de los estudiantes sobre las guías didácticas de la asignatura de medicina interna podemos apreciar que en cuanto a lenguaje, coherencia y claridad empleadas en la confección de las mismas predominarón los criterios de Muy bueno en  el 87(38,8%), de excelente el tratamiento de las FOE por tema en 92(41,1%), la ayuda aportada por la guías fue evaluada de excelente por 103(46,0), la efectividad en la autogestión del conocimiento reveló el mayor resultado con 121(54,0%) de excelente, al igual que la efectividad en la preparación del examen teórico 114(50,9%), también con excelente valoración obtuvo su influencia en los resultados de promoción obtenidos 97(43,3%)
Los resultados corresponden con los análisis realizados sobre el desarrollo del pregrado en etapa de covid aplicando la enzeñanza a distancia con control del profesor.8,9 

Tabla 3: Opinión de los profesores sobre las guías didácticas de la asignatura.

	Aspectos valorados en las guías elaboradas

N=30
	Excelente
	Muy bueno
	Regular
	Malo

	
	No
	%
	No
	%
	No
	%
	No
	%

	Lenguaje, coherencia y claridad
	9
	30,0
	15
	50,0
	6
	20,0
	0
	0

	Tratamiento de las FOE por tema
	7
	23,3
	19
	63,3
	3
	10,0
	1
	3,3

	Ayuda aportada en cada uno de los temas
	11
	36,7
	17
	56,7
	2
	6,7
	0
	0

	Efectividad en la autogestión de conocimientos
	12
	40,0
	15
	50,0
	3
	10,0
	0
	0

	Efectividad en la preparación para el examen teórico
	13
	43,3
	13
	43,3
	3
	10,0
	1
	3,3

	Influencia en los resultados obtenido
	14
	46,7
	14
	46,7
	2
	6,7
	0
	0


Cuando analizamos la opinión de los profesores sobre las guías didácticas de la asignatura de medicina interna podemos apreciar que en la seis categorías evaluadas predominó el criterio de muy bueno con la siguiente distribución:  en cuanto a lenguaje, coherencia y claridad empleadas en la confección de las mismas 15(50,0%), tratamiento de la FOE por tema 19(63,3%), la ayuda aportada por las guías en cada uno de los temas  17( 56,7%) ,la efectividad de las guías didácticas en la autogestión del conocimiento 15(50,0%) , sí como la efectividad de las mismas para la preparación para el examen teórico de la asignatura 13( 43,3%) la calificó de excelente y muy bueno y la influencia que las guías de estudios sobre los resultados de promoción de la asignatura 14(46,7%) plantearon que fue excelente y muy bueno.

Hay que destacar el rol significativo de la virtualidad a través de las modalidades híbridas de enseñanza, como relevante en la transmisión de los contenidos teóricos y como complemento de las actividades prácticas, debiendo ser incluidos como parte de las estrategias de enseñanza en los planes de estudio.10
Tabla 4.  Opinión sobre las Guías en la autogestión del conocimiento y preparación para el examen.

	Opinión sobre las Guías
	Estudiantes N=224
	Profesores N=30

	
	No
	%
	No
	%

	Excelente
	125
	55,8
	11
	36,7

	Muy bueno
	82
	36,6
	16
	53,3

	Regular
	12
	5,4
	3
	10,0

	Malo
	5
	2,2
	0
	0


Al analizar la opinión de los estudiantes y profesores sobre la valoración integral que los mismos hicieron sobre las guías didácticas para el estudio de la asignatura de medicina interna en la educación a distancia durante la pandemia de COVID-19 que les permitió por una parte a los estudiantes la autogestión de los conocimientos de cada uno de los temas y la preparación para el examen final de la asignatura y por otra parte a los profesores interactuar y controlar la adquisición de los conocimientos de los mismos, podemos apreciar que predominaron los criterios de excelente y muy bueno en los estudiantes 125(55,8%), 82(36,6%) respectivamente, mientras los profesores de muy bueno 16(53,3%) y excelente por 11(36,7%). Aquí se puede apreciar curiosamente una inversión casi perfecta de las apreciaciones entre unos y otros quizás dado esto por la costumbre tradicional de impartir la asignatura y por el manejo de la tecnología donde los estudiantes pudieran tener un poco más de habilidades que los profesores y por otra parte estos últimos más habituados al intercambio directo con los estudiantes.

Por todo lo antes expuesto podemos afirmar que tanto para los estudiantes como para los profesores las guías constituyeron una importante herramienta en la autogestión de los conocimientos y preparación para el examen final a los estudiantes y a los profesores les permitió impartir y controlar la manera en que los mismos iban venciendo gradualmente los objetivos de la asignatura.

Tabla 5: Promoción y calidad de la promoción por sedes 

	  Sede
	Promoción
	Calidad
	Eficacia

	Hospital V.I.Lenin
	98,83
	87,50
	 Muy Efectivas

	Hospital Lucía Iñíguez Landín
	98,83
	87,50
	 Muy Efectivas

	Filiales Municipales
	99,58
	73,42
	Muy Efectivas


   Fuente: Informe de promoción del colectivo de asignatura y colectivo de año

Los resultados obtenidos por los estudiantes en los exámenes finales ordinarios de la asignatura en 2020-2021 por sedes fueron satisfactorios (aunque debemos considerar aquí que los mismo se encontraban de pesquisa en los escenarios de la APS, cercanos a los domicilios y con tutores de esas áreas) y solo intercambiaban con los profesores a través del aula virtual y los grupos de WhatsApp creados al efecto 

Los mejores resultados de promoción ocurrieron en la sedes municipales con 99,58%, luego el Hospital Lucía Iñiguez 99,2% y en última posición el Hospital VILenin , el índice de calidad sobre sale el Hospital V.I.Lenin 87,50%, continua el hospital Lucía Iñíguez 86,77% y en último lugar las sedes municipales 73,42%, por lo que podemos afirmar que las guías de estudios fueron muy efectivas en el cumpliçmiento del programa de la asignatura.

Las filiales municipales que  desarrollaron el programa de la asignatura con estudiantes de tercer año de la carrera de medicina fueron :Gibara, Banes, Mayarí, Sagua-Moa 

Una de las características de la enseñanza médica a distancia, a diferencia de la presencial, es que su adecuado desarrollo depende de la autoformación y disciplina del estudiante. Ante esto, se necesita enfatizar en la responsabilidad que debe asumir el alumno ante la ausencia de la actividad docente en la universidad y el hospital, mediante la práctica del aprendizaje autodirigido, el cual le permitirá utilizar su tiempo de manera eficiente.9
La pandemia significó un desafío tanto para estudiantes como para docentes, ya que se debió buscar una alternativa a la enseñanza tradicional como es la virtualidad o la educación a distancia. Este cambio llegó sin previo aviso, obligando a una rápida adaptación de los programas de estudio, con nuevas propuestas de aprendizaje.11
Conclusiones:

La implementación de las guías didácticas constituyó una importante herramienta en la autogestión del conocimiento por parte de los estudiantes durante la educación a distancia, contituyó un gran reto para los profesores, siendo bien acogidas por ambos, muy efectivas e influyendo positivamente en los resultados de promoción y en su calidad.

Recomendación:

Continuar usando las mismas guías como material complementario en las dos modalidades (presencial y a distancia).
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